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百貨店 eMP ご利用責任者、担当者 御中 

2011 年 8 月 18 日 

NTT コミュニケーションズ株式会社 

 

 

百貨店百貨店百貨店百貨店 eMPeMPeMPeMP ごごごご利用利用利用利用ののののパソコンパソコンパソコンパソコン環境環境環境環境（（（（ブラウザブラウザブラウザブラウザ））））確認確認確認確認ののののおおおお願願願願いいいい    

 

 

拝啓、貴社益々ご隆盛のこととお慶び申し上げます。平素は百貨店 eMP をご利用いただきまして、誠にありがとう

ございます。 

この度、百貨店 eMP システムの WEB サイト（http://www.dept-emp.com/）で使用しておりますシステム証明書

（WEB セキュリティで使用）の更新が予定されており、お客様がご利用になられているパソコン環境（ブラウザ）の確

認作業についてご連絡させていただきます。 

 

                                                              敬具 

記 

 

１１１１．．．．    概要概要概要概要    

百貨店 eMP システムの WEB サイト（http://www.dept-emp.com/）で使用しているシステム証明書（WEB セキ

ュリティで使用）が更新期限を迎えるに伴い9月1日（木）以降、お客様がご利用になられているパソコン環境（ブラ

ウザ）によっては「この Web サイトのセキュリティ証明書には問題があります。」などのエラー画面が表示される可

能性が御座います。つきましてはパソコン環境（ブラウザ）の事前確認作業を実施して頂きますようお願い申し上げ

ます。 

 

２２２２．．．．    対象対象対象対象のおのおのおのお客様客様客様客様    

百貨店 eMP システムの WEB サイト（http://www.dept-emp.com/）への「ログイン ID」をお持ちのお客様が対

象となります。 

 

３３３３．．．．    おおおお願願願願いいいい事項事項事項事項    

「【別紙】パソコン環境（ブラウザ）確認方法」を参照して頂き、パソコン環境（ブラウザ）の確認作業をお願い

致します。    

    

４４４４．．．．    本件本件本件本件にににに関関関関するするするする連絡先連絡先連絡先連絡先    

 ＮＴＴコミュニケーションズ株式会社  百貨店 eMP ヘルプデスク 

    TEL：03-5209-0104 

    E-mail：emp-help@dept-emp.com 

受付時間: 平日 9:30-18:00 （土・日・祝日・年末年始を除く） 

 


